UCHWALA NR 915/22
RADY MIASTA TORUNIA

z dnia 21 lipca 2022 1.

W sprawie przyjecia ,,Programu ustug spotecznych w Gminie Miasta Torun”.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022 r.
poz. 559, z pézn. zm.") oraz art. 4 ust. 112 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Program ustug spotecznych w Gminie Miasta Torun” stanowigcy zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Torunia.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Miasta
Torunia

Marcin Czyzniewski

D Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostalty ogloszone w Dz. U. z 2022 r. poz. 583, poz. 1005 i poz. 1079.
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Zatacznik do uchwaty nr 915/22
Rady Miasta Torunia
z dnia 21 lipca 2022 1.

‘:\ CLS | Torurskie Centrum

e toruN | Ustug Spotecznych

Program ustug spolecznych
w Gminie Miasta Torun

do dnia 30 pazdziernika 2023 r.

Torun, lipiec 2022 r.

Fundus;e ‘
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny s

Projekt ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Miasta Torun” wspotfinansowany ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020
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Spis tresci
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4. Charakterystyka i przewidywana liczba oséb objetych programem
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7. Wysokos¢ optat za ustugi spoteczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w optacie za ustugi spoteczne
i wysokos$¢ tych ulg, sposéb dokumentowania spetniania warunkow oraz uprawnien do uzyskania ulg w oplacie

8. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania 0sob zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w programie

9. Organizacja Programu, w tym etapy jego realizacji
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1. Nazwa i cel programu
1. Nazwa Programu: Program ustug spolecznych w Gminie Miasta Torun.

2. Cel Programu: wzrost dostepu do kompleksowej oferty ustug spotecznych odpowiadajacych na
zdiagnozowane potrzeby mieszkancow Gminy Miasta Torun dzieki nowoutworzonemu Centrum Ushug
Spotecznych do dnia 30 pazdziernika 2023 r.

3. Cel gléwny wspierajg cele szczegotowe, tj. wzrost dostgpu do kompleksowej oferty ushug spotecznych
odpowiadajacych na zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw Gminy Miasta Torun w obszarze wsparcia:

1) rodziny,

2) seniorow,

3) 0sdb z niepetnosprawnosciami,

4) pobudzania do aktywnosci lokalnej,
5) reintegracji spotecznej i zawodowe;.

Tryb tworzenia Programu oraz jego zatwierdzania okres$lajg przepisy ustawy zdnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019, poz. 1818).

2. OKkres realizacji Programu

1. Program ustug spotecznych w Gminie Miasta Torun bedzie realizowany w terminie od 1 wrze$nia
2022 r. do 30 pazdziernika 2023 r.

2. Program realizowany jest w okresie wdrazania projektu: ,,Centrum Ustug Spolecznych w Gminie Miasta
Torun” wspoétinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw¢j nalata 2014-2020. Realizacja projektu odbywa si¢ w terminie od 1 stycznia 2021 r.
do 30 pazdziernika 2023 r.

3. Opis potrzeb uzasadniajacych realizacj¢ Programu

1. Potrzeby uwzglednione w niniejszym Programie wynikaja z ,,Diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Miasta Torun”. Diagnoza ta powstata w okresie: maj 2021 r. —
styczen 2022 r. icharakteryzuje warunki zycia, uwarunkowania gospodarcze oraz struktur¢ mieszkancow
Gminy Miasta Torun. Ukazuje ona zardwno zasoby Gminy, potencjat organizacji pozarzadowych, jak réwniez
problemy spoteczne mieszkancow Gminy, jednoczesnie dokonujac oceny relacji zidentyfikowanych zasobow
do potrzeb. W Diagnozie przedstawiono rowniez ide¢ powstawania Centrum Ustug Spotecznych oraz
koncepcje jego funkcjonowania, atakze wskazano potencjalnych realizatorow ustug spotecznych oraz
przestrzenne rozmieszczenie punktow §wiadczenia tych ustug. W III kwartale 2022 r. zaktualizowano zapisy
dokumentu o sytuacje przybywajacych do Gminy Miasta Torun uchodzcow z Ukrainy.

2. Wyniki badan wskazaly potrzeby mieszkancow w 5 gtownych grupach:
1) grupa I - rodziny z dzieé¢mi/dzieci i mlodziez:

a) zwickszanie kompetencji rodzicielskich,

b) wsparcie dla dzieci i mlodziezy,

¢) poprawa kondycji psychiczne;j,

d) zagospodarowanie czasu wolnego,

e) ustugi edukacyjne dla dzieci i dorostych,

f) dostep do bezptatnej oferty zajec¢ pozalekcyjnych,

g) propagowanie zdrowego stylu zycia,

h) wsparcie dla DDA, o0so6b uzaleznionych nie tylko od réznych substancji, ale takze od technologii
cyfrowych,

i) grupy samopomocowe dla rodzicéw z problemami,

j) projektowanie $ciezki rozwoju kariery dla mtodziezy;
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2) grupa II - osoby starsze:
a) wypelnianie czasu wolnego,
b) zwigkszenie dostepnosci do pomocy instytucjonalnej oraz zdeinstytucjonalizowane;,
c) aktywizacja spoteczna,
d) integracja ze srodowiskiem,
e) dzialania migdzypokoleniowe,
f) dostep do bezptatnej oferty zaje¢ edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych,
g) wlaczenie cyfrowe,
h) zwigkszenie dostepu do wiedzy;
3) grupa III - osoby z niepelnosprawnos$ciami:
a) zwickszenie pomocy instytucjonalnej oraz zdeinstytucjonalizowanej,
b) wzmocnienie wsparcia w §rodowisku lokalnym,
C) grupy samopomocowe,

d) wsparcie opiekunow o0s6b niepelnosprawnych m.in. poprzez: szkolenia, warsztaty, spotkania ze
specjalistami, dostep do opieki wytchnieniowe;.

4) grupa IV - osoby wymagajace pobudzenia do aktywnosci lokalnej:
1) upowszechnianie idei wolontariatu,
2) aktywizacja obywatelska,
3) zwigkszanie §wiadomosci 1 poczucia sprawczosci;
5) grupa V - osoby bezrobotne i bierne zawodowo:
1) indywidualne plany reintegracji,
2) poradnictwo specjalistyczne,
3) warsztaty,
4) szkolenia zawodowe,
5) profilaktyka uzaleznien,
6) treningi interpersonalne,
7) staze pracy.
4. Charakterystyka i przewidywana liczba osob objetych programem

1. Uczestnikami Programu beda mieszkancy Gminy Miasta Torun. Torun liczy 174 844 stalych
mieszkancéw, a liczba 0s6b zameldowanych w Toruniu na pobyt czasowy wynosi 5 988 (wg stanu na dzien
30 czerwca 2022r.). Najwigksze potrzeby w zakresie ustlug spotecznych w Gminie Miasta Torun,
zidentyfikowano wérod 5 gtownych grup mieszkancow:

1) rodziny z dzie¢mi/dzieci i mtodziez,

2) osoby starsze,

3) osoby z niepelnosprawnosciami,

4) osoby wymagajace pobudzenia do aktywnosci lokalnej,
5) osoby bezrobotne i bierne zawodowo.

2. Podczas procesu konsultacji spotecznych, ktore miaty miejsce w okresie od dnia 30 maja do dnia
26 czerwca 2022 r., zapytano mieszkancéw Gminy Miasta Torun oraz przedstawicieli lokalnych organizacji
pozarzadowych o to, jakie ustugi spoleczne w Gminie Miasta Torun powinny zosta¢ uruchomione jako
pierwsze lub jakie ustugi powinny zosta¢ uruchomione spoza listy podanych propozycji.
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Ustalono ponizszy zakres ustug:

Tabela : Liczba 0sob korzystajgcych z proponowanych ustug

Nazwa uslugi

Szacowana liczba

korzystajacych z
ustugi*

Szkolenie zawodowe 21
Staz 31
Trening pracy 29
Spotkanie informacyjne dla opiekundéw o0séb z niepetnosprawnosciami 148
Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego 148
Asystent Osoby Niepelnosprawnej 164
Opicka wytchnieniowa (w tym opieka wytchnieniowa dla rodzicow oraz opieka 161
wytchnieniowa dla opiekunéw 0s6b z niepelnosprawnosciami)
Spotkania w ramach profilaktyki zdrowotnej 201
Dziatania migdzypokoleniowe 63
Zajecia pozalekcyjne (m.in.: ruchowe, sportowe, jezykowe, plastyczne, muzyczne) 105
Kursy (m.in.: jezykowe, komputerowe, aktywnosci fizycznej, obstugi urzadzen 137
elektronicznych, hobbystyczne)
Grupy samopomocowe 44
Profilaktyka uzaleznien 43
Warsztaty rodzicielstwa 138
Poradnictwo psychiatryczne 95
Poradnictwo logopedyczne 128
Poradnictwo prawne 93
Poradnictwo pedagogiczne 123
Poradnictwo psychologiczne 190
Organizowanie spotecznosci lokalnej 175

*-przewiduje si¢ mozliwos¢ korzystania przez 1 osobe z kilku r6znych ustug

5. OKreSlenie ushug spolecznych oferowanych w programie

W oparciu o wyniki ,,Diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spolecznych
w Gminie Miasta Torun” oraz przeprowadzonych konsultacji spotecznych ustalono katalog ushug spotecznych
oferowanych w Programie. Oferta ta obejmuje zar6wno nowe ustugi dotychczas nierealizowane przez Gmine,
jak 1 ustugi, ktorych wolumen zostal zwigkszony z uwagi na duze potrzeby w spotecznosci lokalne;j.

Ponadto Torunskie Centrum Ushug Spolecznych (dalej jako Centrum) posiada w ofercie rowniez ustugi
o charakterze komplementarnym, realizowane w ramach $rodkéw wilasnych Gminy zlecanych do realizacji
organizacjom pozarzgdowym lub projektow dofinansowanych ze zrdédet zewngtrznych: np. Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, Programu pn. ,,Opieka

wytchnieniowa” — edycja 2022.
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Katalog ustug przedstawia ponizsza tabela:

Tabela : Zrédta finansowania ustug w obszarach

Nazwa obszaru

Nazwa uslugi

Zrodlo finansowania

Rodziny z dzie¢mi/ dzieci i mlodziez

Opieka wytchnieniowa dla rodzicow

Program ustug spotecznych

Zajecia pozalekcyjne

Program ustug spotecznych

Kursy/warsztaty

Program ustug spotecznych

Warsztaty rodzicielstwa

Projekt wspdfinansowany z EFS (np. Program ustug spotecznych)

Poradnictwo psychiatryczne

Projekt wspdfinansowany z EFS (np. ,,Rodzina w Centrum 3”’) / Program
ustug spotecznych

Poradnictwo logopedyczne

Projekt wspofinansowany z EFS (np. ,,Rodzina w Centrum 3”) / Program
ushlug spotecznych

Poradnictwo prawne

Srodki wlasne Gminy Miasta Torun

Poradnictwo pedagogiczne

Projekt wspofinansowany z EFS (np. ,,Rodzina w Centrum 3”) / Program
ushug spotecznych

Poradnictwo psychologiczne

Projekt wspofinansowany z EFS (np. ,,Wspolnie dziatlamy, Torun
zmieniamy!”) / Program ustug spotecznych

Mediacje

Projekt wspofinansowany z EFS (np. ,,Rodzina w Centrum 3”) / Program
ushug spotecznych

Osoby starsze

Spotkania w ramach profilaktyki
zdrowotnej

Program ustug spotecznych

Dziatania
miedzypokoleniowe/srodowiskowe/
animacyjne

Program ustug spotecznych

Grupy samopomocowe

Projekt wspofinansowany z EFS (np. ,,Aktywny senior’’) / Program ustug
spotecznych

Kursy/warsztaty

Program ustug spolecznych

Program Rodzina Razem — Torun dla
Pokolen

Srodki whasne Gminy Miasta Toruf

Klub seniora, samopomocy, dzienne domy
pobytu, dzienne domy pomocy spotecznej

Srodki wtasne Gminy Miasta Torun/ Projekt wspofinansowany z EFS (np.
,Aktywny senior”’) / Program ustug spotecznych / Program Senior+

Osoby z niepelnosprawnosciami

Trening pracy

Program ustug spolecznych

Spotkanie informacyjne dla opiekunéw
0s0b z niepelnosprawno$ciami

Program ustug spotecznych

Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego

Program ustug spolecznych

Asystent Osobisty Osoby

Program ustug spolecznych / Program wspdtfinansowany ze §rodkow
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Niepelosprawnej

Funduszu Solidarno$ciowego

Opieka wytchnieniowa

Program ustug spotecznych / Program wspolfinansowany ze §rodkow
Funduszu Solidarno$ciowego

Osoby bezrobotne i bierne zawodowo

Szkolenie zawodowe

Projekt wspotfinansowany z EFS (np. ,,Bank Inicjatyw Spotecznych”)/
Program ustug spotecznych

Staz

Projekt wspotfinansowany z EFS (np. ,,Skuteczna aktywizacja — przysztos¢
rewelacja”) / Program ustug spotecznych

Grupy samopomocowe

Projekt wspotfinansowany z EFS (np. ,,Bank Inicjatyw Spotecznych’)/
Program ustug spotecznych

Profilaktyka uzaleznien

Srodki wtasne Gminy Miasta Torun/ Program ushug spotecznych

Ogo6l mieszkancow

Organizowanie spoteczno$ci lokalnej

Program ustug spolecznych

Sie¢ Centréw Aktywnos$ci Lokalnej

Srodki wlasne Gminy Miasta Torun
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6. Warunki itryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do Kkorzystania z ushug spolecznych
okreslonych w programie oraz dokumentowania spelnienia tych warunkéw

1. Rozdziat 5 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustlug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz. U z 2019, poz. 1818) okresla sposob kwalifikowania osob chetnych do skorzystania z ustug
spotecznych zawartych w Programie. Dodatkowym warunkiem, jaki musi spelni¢ ustugobiorca jest posiadanie
statusu mieszkanca Gminy Miasta Torun (dalej jako GMT).

2. W przypadku ustug, ktorych standardy $wiadczenia wynikaja z nadrzednych aktéw prawnych, osoba
wnioskujaca o skorzystanie z tej ustugi musi spetia¢ rowniez tego typu wymogi prawne.
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Tabela : Warunki i sposob kwalifikowania uczestnikow ustug

Nazwa ushugi

Wymogi wobec uczestnika

Sposob kwalifikowania

Sposéb dokumentowania
spelniania wymogow

Opieka
wytchnieniowa

1)Mieszkaniec GMT,
2)Rodzic/opiekun osoby zaleznej

z niepelnosprawnoscia,

3)Inne wymogi prawne wynikajace
z odrebnych przepiséw prawnych.

Na wniosek osoby zainteresowanej, poparty
przeprowadzong analiza indywidualnych
potrzeb lub  opracowaniem indywidualnego
planu ushug spotecznych w przypadku osob,
ktére beda korzystaly zuslugi w okresie
powyzej 3 miesigcy. Przygotowane przez
koordynatora  indywidualne plany uslug
spotecznych lub informacja z rozpoznania
potrzeb wraz z propozycja przyznania ustugi
spotecznej zostaja przedstawione do
zaopiniowania  przez  organizatora  uslug
spotecznych i przekazane do decyzji dyrektora
Centrum.

Dyrektor  Centrum w  uzgodnieniu z
koordynatorem indywidualnych planéw uslug
spotecznych ~ oraz  organizatorem  ushug
spotecznych ~w  oparciu o przedstawione
dokumentu podejmuje decyzj¢ o przyznaniu,
badZ odmowie przyznania ustug spotecznych.

W  zaleznosci od ushugi, ktora zostanie
przyznana, dyrektor Centrum wydaje decyzje
administracyjng lub informacj¢ o przyznaniu
ushugi spoteczne;.

Potwierdzenie zamieszkiwania na
terenie GMT — o§wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
niepelnosprawno$¢ osoby
zaleznej.

Oswiadczenie uczestnika lub
za$wiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
sprawowanie opieki nad osobg
zalezng.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Zajgcia
pozalekcyjne

1)Mieszkaniec GMT,

2)Dzieci, mtodziez, rodzice

3)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisow prawnych.

jw.

Potwierdzenie zamieszkiwania na
terenie GMT — o§wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajacego podjecie
nauki lub kontynuacje¢ nauki w
systemie szkolnym.
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Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Kursy/szkolenia | 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na
podnoszace 2)Osoby doroste, pozostajace bierne terenie GMT — o$wiadczenie
kwalifikacje zawodowo uczestnika.

zawodowe 3)Osoby doroste, zarejestrowane jako osoby Zaswiadczenie z odpowiedniego
bezrobotne organu potwierdzajace
4)Osoby doroste, pozostajace bez pracy pozostawanie bez pracy.
5)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych Dokumenty wskazane
przepisOw prawnych. w odrebnych przepisach, a jezeli

w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Kursy/warsztaty | 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na
2)Dzieci, mtodziez, osoby doroste, osoby terenie GMT - oSwiadczenie
starsze, osoby niepetno-sprawne, uczestnika.
3)Inne wymogi wynikajace z odrebnych Dokumenty wskazane
przepisow prawnych. w odrgbnych przepisach, a jezeli

w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o$wiadczenie
uczestnika.

Warsztaty 1)Mieszkaniec GMT, JW. Potwierdzenie zamieszkiwania na

rodzicielstwa 2)Rodzic, opiekun prawny, opiekun terenie GMT — o§wiadczenie

faktyczny,
3)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisOw prawnych.

uczestnika.

Oswiadczenie uczestnika lub
zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
sprawowanie opieki
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dzieckiem/dzie¢mi.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Poradnictwo 1)Mieszkaniec GMT, JW. Potwierdzenie zamieszkiwania na
specjalistyczne | 2)Rodzic, opiekun prawny, opiekun terenie GMT — o§wiadczenie
(m.in.: faktyczny, uczestnika.
psychiatryczne, | 3)Dzieci/ mlodziez, Oswiadczenie uczestnika lub
logopedyczne, 4)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych zaswiadczenie z odpowiedniego
pedagogiczne, przepisow prawnych. organu potwierdzajace
psychologiczne, sprawowanie opieki
terapeutyczne, dzieckiem/dzie¢mi.
mediacje) Dokumenty wskazane
w odrgbnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
Spotkania 1)Mieszkaniec GMT, JW. Potwierdzenie zamieszkiwania na
w ramach 2)Inne wymogi wynikajace z odrebnych terenie GMT — o§wiadczenie
profilaktyki przepisOw prawnych. uczestnika.
zdrowotnej Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
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Dziatania 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na

miedzypokoleni | 2)Inne wymogi wynikajace z odrebnych terenie GMT — o$wiadczenie

owe przepisow prawnych. uczestnika.

/srodowiskowe Dokumenty wskazane

dziatania w odrebnych przepisach, a jezeli

integracyjne/ w odrebnych przepisach nie ma

zajecia wskazanego sposobu

animacyjne dokumentowania — o$wiadczenie

uczestnika.

Grupy 1)Mieszkaniec GMT, JW. Potwierdzenie zamieszkiwania na

samopomocowe | 2)Inne wymogi wynikajace terenie GMT — o§wiadczenie
z odregbnych przepisow prawnych. uczestnika.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Trening pracy 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na
2)Osoby doroste, pozostajace bierne terenie GMT — o$wiadczenie
zawodowo, uczestnika.
3)Osoby doroste, zarejestrowane jako osoby Zaswiadczenie z odpowiedniego
bezrobotne, organu potwierdzajace
4)Osoby doroste, pozostajace bez pracy, pozostawanie bez pracy.
5)Osoby z niepetnosprawnosciami, Zaswiadczenie z odpowiedniego
6)Inne wymogi wynikajace z odrebnych organu potwierdzajace
przepiséw prawnych. niepetnosprawnos¢.

Dokumenty wskazane

w odrgbnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Spotkanie 1)Mieszkaniec GMT, ].W. Potwierdzenie zamieszkiwania na
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informacyjne dla
opiekundw 0sob
z niepetno-
sprawnos$ciami

2)Opiekun prawny, opiekun faktyczny
sprawujacy opieke nad osobg

z niepelnosprawnoscia, osoby z niepetno-
sprawno$ciami

3)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisOw prawnych.

terenie GMT — o§wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
niepetnosprawnos¢.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o$wiadczenie
uczestnika.

Wypozyczalnia
sprzetu
rehabilitacyjnego

1)Mieszkaniec GMT,

2)Osoby starsze, z niepetno-sprawnosciami,
dzieci/mtodziez/ osoby doroste po urazach
3)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisOw prawnych.

JW.

Potwierdzenie zamieszkiwania na
terenie GMT — o§wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
niepetnosprawnos¢
Zaswiadczenie od lekarza POZ o
konieczno$ci zaopatrzenia w
sprzet rehabilitacyjny.
Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Asystent  Osoby
Niepetnosprawnej

1)Mieszkaniec GMT,

2)Osoby z niepelno-sprawnosciami,
3)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisOw prawnych.

jw.

Potwierdzenie zamieszkiwania na
terenie GMT — o$wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
niepetnosprawnosc.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
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w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.

Szkolenia 1)Mieszkaniec GMT, j.w. Potwierdzenie zamieszkiwania na
zawodowe 2)Osoby doroste, pozostajace bierne terenie GMT — o$wiadczenie
zawodowo, uczestnika.
3)Osoby doroste, zarejestrowane jako osoby Zaswiadczenie z odpowiedniego
bezrobotne, organu potwierdzajace
4)Osoby doroste, pozostajace bez pracy, pozostawanie bez pracy.
5)Osoby z niepetno-sprawnosciami, Zaswiadczenie z odpowiedniego
6)Inne wymogi wynikajace z odrebnych organu potwierdzajace
przepiséw prawnych. niepetnosprawnos¢.
Dokumenty wskazane
w odrgbnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
Staze zawodowe | 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na

2)Osoby doroste, pozostajace bierne
zawodowo,

3)Osoby doroste, zarejestrowane jako osoby
bezrobotne,

4)Osoby doroste, pozostajace bez pracy,
5)Osoby z niepelnosprawnosciami,

6)lnne wymogi wynikajace z odrgbnych
przepisOw prawnych.

terenie GMT — o§wiadczenie
uczestnika.

Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
pozostawanie bez pracy.
Zaswiadczenie z odpowiedniego
organu potwierdzajace
niepetnosprawnosc.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
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Profilaktyka 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na
uzaleznien 2)Dzieci/miodziez/ osoby doroste/osoby terenie GMT — o$wiadczenie
starsze/ osoby z niepetno-sprawnosciami, uczestnika.
3)Inne wymogi wynikajace z odrebnych Zaswiadczenie z odpowiedniego
przepiséw prawnych. organu potwierdzajace
niepetnosprawnosc.
Dokumenty wskazane
w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrgbnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
Organizowanie 1)Mieszkaniec GMT, jw. Potwierdzenie zamieszkiwania na
spolecznosci 2)Inne wymogi wynikajace z odrgbnych terenie GMT — o$wiadczenie
lokalnej przepiséw prawnych. uczestnika.

Dokumenty wskazane

w odrebnych przepisach, a jezeli
w odrebnych przepisach nie ma
wskazanego sposobu
dokumentowania — o§wiadczenie
uczestnika.
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7. Wysoko$¢ oplat za uslugi spoleczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w oplacie za ushugi
spoteczne iwysoko$¢ tych ulg, sposob dokumentowania spelniania warunkéw oraz uprawnien do
uzyskania ulg w oplacie

Zaproponowany katalog ustug spolecznych obejmuje ustugi o charakterze nieodptatnym. W zwigzku z czym
bezprzedmiotowe jest okreslanie w niniejszym Programie warunkoéw i wysoko$ci uzyskania ulg w optatach
oraz sposobu dokumentowania spetnienia warunkéw do uzyskania tych ulg. W przypadku wystapienia sytuacji,
wynikajacej z odrgbnych przepisdéw prawa, obligujacej Torunskie Centrum Ustug Spotecznych do pobrania
oplaty za ustuge, zastosowanie znajdg zapisy rozdzialu 5 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U z 2019, poz. 1818).

8. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z ushug
spolecznych okreslonych w programie

1. Kazda osoba korzystajaca z Programu (dalej jako Program) ustug spotecznych w Gminie Miasta Torun
bedzie zobligowana do udostepnienia swoich danych osobowych na potrzeby realizacji wsparcia, o ktore
wnioskuje. Zakres przekazywanych danych definiuje zatacznik nr 6 do umowy o dofinansowanie realizacji
projektu o nazwie ,,Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania”. Obejmuje on takie dane jak:

1) imi¢ i nazwisko,

2) PESEL,

3) plec,

4) poziom wyksztatcenia,

5) adres zamieszkania,

6) numer telefonu,

7) adres mailowy,

8) status osoby z niepetlnosprawnos$ciag/przedstawiciela mniejszosci narodowej (opcjonalnie),
9) status na rynku pracy,

10) inne wynikajace ze specyfiki wsparcia.

2. Kazdy korzystajacy z Programu bedzie zobligowany do zapoznania si¢ ipodpisania O$wiadczenia
uczestnika projektu (zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik nr 8 do umowy o dofinansowanie realizacji
projektu). Torunskie Centrum Ustug Spolecznych jest zobligowane do realizacji dziatan w obszarze ochrony
danych osobowych zgodnie z zapisami umowy o dofinansowanie realizacji projektu oraz art. 50 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U z 2019, poz. 1818).

9. Organizacja programu, w tym etapy jego realizacji
1. Za organizacj¢ Programu bedzie odpowiedzialne Torunskie Centrum Ustlug Spotecznych.
2. Do zadan realizowanych przez Centrum w tym zakresie mozna zaliczy¢:

1) upowszechnianie informacji o ofercie ustug spotecznych,

2) kwalifikowanie uczestnikow Programu,

3) opracowywanie i monitorowanie realizacji indywidualnych planéw ustug spotecznych,

4) koordynowanie realizacji ustug spotecznych,

5) wylanianie wykonawcow ustug spotecznych oraz monitorowanie sposobu ich realizacji.
3. Etapy realizacji Programu:

1) zakwalifikowanie uczestnikow Programu,

2) zlecenie ustug wynikajacych z Programu do realizacji podmiotom zewngtrznym,

3) monitorowanie poziomu realizacji ustug spolecznych,

4) ewaluacja ustug,

Id: A85C3E7B-D3B8-43DE-AC7A-EAA2C398A835. Podpisany Strona 16



5) sprawozdawczos¢.
10. Sposéb monitorowania i oceny Programu oraz mierniki efektywnosci jego realizacji

1. Kazda zushug spolecznych pilotazowo wdrozona w ramach Centrum bedzie podlegala procesowi
monitorowania zarOwno na poziomie ilosciowym, jak i jakosciowym.

2. Analiza ilo$ciowa bedzie dostarczata informacji o:
1) liczbie realizowanych ustug danego rodzaju,
2) liczbie godzin realizowanych ustug danego rodzaju,

3) liczbie 0so6b korzystajacych zustug danego rodzaju w zatlozonym interwale czasowym, ktorym bedzie
kwartat.

3. W celu agregowania danych liczbowych zostanie utworzona tabela zbiorcza. Zespdt Centrum po
zrealizowaniu kazdej ustugi, czyli jej odbiorze od realizatora danego zadania w kazdym miesigcu wdrazania
projektu, bedzie w przygotowanej bazie wpisywal dane ilosciowe: liczbe ushug, godzin ustug oraz ich
uczestnikoéw. Na koniec kazdego kwartalu zebrane dane beda poréwnywane z zatozonym poziomem
docelowym. Kazde odstepstwo bedzie wymagato interwencji w celu ustalenia czy stanowi zagrozenie dla
niezbednego minimum. W przypadku zidentyfikowania takiego ryzyka wdrazany bedzie plan naprawczy, na
przyklad pozyskiwani beda dodatkowi realizatorzy ustug lub wzmacniane beda dziatania informacyjno-
promocyjne, majace na celu pozyskanie kolejnych odbiorcoéw ustug.

4. Analiza jakoSciowa ustug dostarczy danych o stopniu:
1) realizacji celu danej ustugi,
2) zadowolenia ze sposobu $wiadczenia ustugi,
3) kompleksowosci ustugi,
4) dostepnosci do ustugi.

Powyzsze kryteria znajdg odzwierciedlenie w narzgdziu pomiaru, jakim bedzie ankieta dla odbiorcéw ustug.
Kazdy korzystajacy zustugi znajdujacej si¢ w ofercie Centrum bedzie zobowigzany do co najmniej
dwukrotnego wypetnienia ankiety, przed rozpoczgciem korzystania z danej ustugi oraz po skorzystaniu z nie;j.
Optymalne bedzie wypetienie ankiety trzykrotnie, poza wskazanymi powyzej terminami, dodatkowo w mniej
wigcej potowie czasu korzystania z danej ustugi. Zebrane dane beda zestawiane w formie podsumowania, ktore
bedzie podlegalo biezacej analizie zespotu. Uzyskane wyniki beda stuzyly podejmowaniu decyzji
o konieczno$ci modyfikacji ustugi, usunieciu jej z oferty lub wprowadzeniu nowe;.

11. Budzet programu oraz zrodla jego finansowania

1. Przewiduje sie, ze w okresie realizacji Programu, czyli do dnia 30 pazdziernika 2023 r., ustugi spoteczne
objete programem beda finansowane z czterech zrodet, tj. ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j na lata 2014-2020, Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, budzetu panstwa m.in. w ramach
Funduszu Solidarno$ciowego i budzetu Gminy Miasta Torun.

2. W budzecie wniosku o dofinansowanie realizacji projektu pn. ,,Centrum Ushug Spotecznych w Gminie
Miasta Torun” przewidziano kwote 1 028 200,00 zt na realizacj¢ ustug spotecznych.

3. Pozostale ushugi wykazane w Programie bgdg finansowane z innych zrédet zewnetrznych lub z budzetu
Gminy Miasta Torun. Schemat finansowania ujgto w tabeli nr 2.

12. Spis tabel
Tabela 1: Liczba oséb korzystajacych z proponowanych ustug
Tabela 2: Zrédta finansowania ushug w obszarach

Tabela 3: Warunki i sposéb kwalifikowania uczestnikow ustug
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